E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE FUNDACION

NIT. 891.780.008-7

PLAN DE ACCION INTEGRAL
PERIODO 2019
TIEMPO PROGRAMADO
No. DIMENSION POLITICAS mm...x.ﬁ.mo.)w ACTIVIDADES RESPONSABLES PARA SU EJECUCION PRODUCTO
1. establecer las necesidades de 1. porcentaje de funcionarios
pacitacion de los funcionari VIGENCIA 2019 encuestados
i 2. Plan de capacitaciones /
 estimular las competencias da los 2. Disefar y ejocutar el Plan de VIGENCIA2018 | porcentaje cumplimiento de las
funcionarios a traves de un ptan de formacion Capacitaciones en la ESE activid
y capacitacion durante el aiio 2019
3. evaluar las jornadas de capacitacion VIGENCIA 2019 3. porcer o.”.oomwwaz%ﬁ rarios
1. reforzar proceso de induccion a todo el 1. porcentaje de funcionarios
personal que ingrese a la ESE VIGENGIA 2019 con induccion
fortalecer la relacion def empleado y la
organizacitn a traves de un programa de
induccion y reinduccion como base para el |2. implementar 1 jornada de reindiccion a VIGENCIA 2019 2. porcentaje de funcionarios
mejoramiento del desempefio institucional en todo el personal de la ESE evaluados
el aflo 2019
3. evaluar fa efectividad de la induccion y 3. porcentaje de funcionarios
reinduccion en la ESE VIGENCIA 2019 luados en cada capacitaci
Gestion Estrategica
1 1 id . L
del talento humano s _gaow-»dwmamwom. ol VIGENCIA 2019 1. porcentaje de funcionarios
iyl encuestados
actividades de Bienestar Social
estimular la satisfaccion de los funcionarios 2. diseft Plan de Bienestar Social
mediante el desarrollo institucional durante el | < iSefiar Un ™ian de Blenestar Social o VIGENCIA 2019 2. Plan de Bienestar Social
1 TALENTO HUMANO afio 2019 incentivos para 2018 COORDINADORA TALENTO
HUMANO
3.ejecutar cronograma de actividades de 3. porcentaje de actividades
Bienestar Social e incentivos VIGENCIA 2019 ejecutadas
impl tacion de seleccion de . . -
- C nomb tos, acta de p ¥ requisitos requridos/ requisitos
personal :@oowm.ﬂwnuhﬂ el J:o: desempeilo afiliacion a la segu i VIGENCIA 2019 certificados




C

realizar revision de las hojas de vidas del

revisar y act: 1a docu

personal de la institucion y soficitar al . numero de historias laborales/
personal estudios o cursos aprobados para existente oc:“muoﬁo a :&3_ de vidas VIGENCIA 2019 numero de historias revisadas
tener una completa informacion persona
1. Documentar el Codigo de integridad VIGENCIA 2019 1. Codigo de Integridad
2. Gestionar la aprobacion en el comité 2. acto administrativo de
. ol VIGENCIA 2019 aprobacion del codigo de
INTEGRIDAD adaptar y adoptar ef Codigo de Integridad de Gestion y Desempefio integridad
3. socializar el codigo de integridad VIGENCIA 2019 3. Porcentalo ds Fincionarios
1. Coordinar con ia oficina de sistemas 1. Actas de reunion y evidencia
de informacion la formulacion de los VIGENCIA 2019 de convocatoria para la mesa de
Conformacion del equipe lider de la mesa lineamientos carm
tematica de caracterizacion de los grupos de SIAU- ESTADISTICA
valor de ta ESE ) 2. Plan de trabajo formulado y
2. formalizar y ol P fan de trabajo evidencias de la ejecucion para
para la mesa tematica de la VIGENCIA 2019 Ja mesa tematica do
caracterizacion caracterizacion
1. Cuadro consolidado de ia
informacion de las politicas
) o institucionales existentes
Revisary Sustar las %o_ao.a institucionales | ¢ \isar las pofiticas institucionales TALENTO HUMANO VIGENCIA 2018 revisado
2. Acta del Comité de Gestion y
desempefio donde se trata este
tema
1. Solicitar la retacion de los comites . §
institucionales asistenciales y VIGENCIA 2019 o“._.;_ﬁ_“ mﬂ&.ﬂﬂ%ﬂ%&
administrativos a los lideres de procesos 8o
Revisar y ajustar los comites institucionales 2. acta de it de gestion
istenciales y adn i . comité de gestion y
2. Aprobar la integracion de los comites d pefio donde se evidench
que absorvera ef comité de gestion y ooz_wmwwﬂmmmwg Y VIGENCIA 2019 Ia aprobacion de la integrach
: desempefic de los comites institucionales at
DIRECCIONAMIENTO Planeacion comité de gestion y desempefio
ESTRATEGICO institucional
. 1. Plataforma estrategica
1. gjustar §3¢ estrategica de la ajustada con u..m:nic“u de los
ESE .mo: !.”Mﬂ.m._%o H_om. w&.‘,ﬁ“..oa VIGENCIA 2019 servidores publicos, codigo de
v d ’ integridad
Ajustar los componentes de la plataforma
y L GERENCIA - COMITE CALIDAD/
estrategica de la ESE (principios, valores y CONTROL _.h,..mM..z Aw D
politicas)
2. Gestionar acto administrativo ante la 2. acto administrativo por medio
oficina juridica por medio del cual se VIGENCIA 2019 del cual se adopta ef codigo de




adopta el codigo de integridad integridad.
formluar actualizacion plan anticorrupcion y | actualizar plan anticorrupcion y atencion : -
al ciudadano al ciudadano ADMINISTRADORA VIGENCIA 2019 Plan anticorrupcion actualizado
Convocar comité de presupuesto parala | Convocar comité de presupuesto para la
priorizacion de la asigancion de recursos | priorizacion de la asigancion de recursos
para la proxima vigencia, con base en los | para la proxima Yvigencia, con base en los VIGENCIA 2019 Convocatoria al comité
planes, programas y proyectos que atienda planes, programas y proysctos que
ias mestas estrategicss definidas atienda las metas estrategicas definidas
JEFE DE PRESUPUESTO
Gestlon presupuestal
y eficiencia del gasto
publico Gestionar la aprobacion del presup Gestionar la aprob del presup . .
vigencia 2018 vigencia 2019 VIGENCIA 2019 soporte de la gestion realizada
1. Plan anual de adquisiones
1. Ajustar PAA. VIGENCIA 2019 ajustado
2. Gesti acto admi i ra fa 2. Acto administrativo de
Ajuste al Plan Anual de Adquisiciones y |54 arizacion del PAA pe VIGENCIA2019 | .y iizacion
alineario a la mision, objetivos estrategicos, ALMACEN Y JEFE DE
al plan de desarrollo institucional y PRESUPUESTO
lineamientos modelo MIPG 3. Disefiar estrategias de seguimientos al VIGENCIA 2019 3. formulacion y ejecucion de
PAA estrategia de seguimiento
Fortalecimiento ) . .
organizacional Formular las rutas integrales de atencion en | Formular las rutas integrales de atencion . .
; g e Y| salud -RIAS alineadas al MIA-PAIS segin | en salud -RIAS alineadas al MIA-PAIS |  CPALIDAD z.omooo.%>9z>n.oz VIGENGIA 2019 xaﬁaﬁﬂﬂw mww.hﬁﬂu
simplificacion de normatividad vigente segtin normatividad vigente
procesos
1.Elab el Plan Estrategico de
Tecnologia de ta Inf . VIGENCIA 2019 1. Plan PETI elaborado
Gobierno Digital,
antes Gobierno en 1. Plan PET! SISTEMAS
linea 2. Gestionar Aprobacion mediant 2. Acto administrativo de
administrativo VIGENCIA 2019 operacién

%



GESTION CON
VALORES PARA
RESULTADOS

3. disefar estrategia de operacién del

3. Formulacion y ejecucion del

PETI VIGENCIA 2019 PETI
1. Elaborar el Plan de seguridad y 1. plan de seguridad y
privacidad de la informacion VIGENCIA 2019 privacidad de la informacion
1. Plan de Seguridad y Privacidad de ia
Informacion " Aesrahach ” .
2.G \p 2. acto administravivo de
administrativo VIGENGIA 2018 aprobacion
Seguridad Digital SISTEMAS Y JURIDICA
. . 1. Formular plan de tratamiento de risgos 1. plan de tratamiento de
2. Plan do Mw“. dad aoaﬂ ﬁw!:w.rwwscn::a& y seguridad y privacidad de la VIGENCIA 2018 riesgos y seguridad y privacidad
ye informacion de la informacion
1. Actualizar Reglamento del comité de 1. Reglamento actualizado y
1. Reglamento Comité de Conciliacion congciliacion aprobario mediante VIGENCIA 2018 aprobado con acto
resolucion de la gerencia administrativo
2. Presentar informe de fas propuestas
de accion y medidas para prevenir las
problematicas presaentadas, un reporte 2. informe de las propuestas de
2. realizar informes anual de ias, laudos arbitrales y VIGENCIA 2019 accion y medidas para prevenir
conciliaciones pagadas por ia entidad y las problematicas presentadas.
los reportes de las acci de repeti
iniciadas por fa entidad.
Defensa Juridica - S 3. establecer el procedimiento para el OFICINA JURIDICA 3. procedimeinto para el reparto
3. proced MMmB reparto y designacion reparto y asiganacion de procesos VIGENCIA 2019 y asiganacion de procesos
P slaborados elaborados
4. implementar mecanismos para la 4. Implementar mecanismo para la 4, mecanismo para ia vigilancia
vigilancia y seguimiento a los procesos vigilancia y seguimiento a los procesos VIGENCIA 2019 y seguimiento a los procesos
judiciales implementados implementados.
" R . S. evidencia de gestion realizada
_— . 5. Coordinar la organizacion del archivo Al .
S. Coordinar ia organizacién del archivo de de los p que permitan Ia defensa VIGENCIA 2019 para la organizacién del archivo

los procesos que permitan la defensa juridica

juridica

de los procesos que faciliten su
ubicacién

Y



C

6. Gestionar ante el area de contabilidad un

8. Gestionar ante el area de contabilidad

6. evidencia de la gestion

gestion documental

informe detallado de los pagos realizados por un informe detallado de los pagos VIGENCIA 2019 realizada ante la oficina de
concepto de conciliaciones, acuerdos de realizados por concepto de contabilidad sobre un informe de
pago conciflaciones, acuerdos de pago los pagos realizados.
1. Construir la politica de servicios af
1. Construir ia politica de servicio al ciudzdano, incluir los naﬁo.:»ou niveles 1. politica de servicio al
ciudadano de atencion de acuerdo a: grado de VIGENCIA 2019 ciudadano formulads y aprobad
complejidad realizada por Ia ciudadania,
usuarios o grupos de interes
2. implementar estrategias de lenguaje claro 2. elaboracion, aprobaciony
orientadas a mejorar la comunicacién con los 2. siaborar, aprobar y n?:n: ol manuaj VIGENCIA 2018 difusion del manual de atencion
5 L o de atencion al ciudadano
Y al cludadano
Seriviclo al
cludadano
3. Gestionar la presentacion de informes de | 3. Gestionar la presentacion de informes 3. reporte trimestral del informe
encuestas de satisfa de fosy | de encuestas de satisfaccion de usuarios VIGENCIA 2019 de encuestas de satusfaccion de
reportes de paqrsf en el comité para la y reportes de pqrsf en el comité para la usuarios y presentacion
gestion y el desempefio institucional gestion y el desempefio institucional semestral del reporte de pqref.
4, m_nvo.‘.! vo_.».ow_uc .Eo»ooo&: de datos 4. Elaborar, aprobar y publicar en ia SIAU - CALIDAD 4. elaboracion, n.u_‘o,cs&o: y
P Y P onla de | vagina web de fes politicas de proteccion VIGENCIA 2019 | Publicacion en ta pagina web de
transparencia y acceso a Ja informacion del de " las politicas de proteccion de
sitio web de ta ESE pe datos personales
Racionalizacion de | 1. Cuantificar las solicitudes de informacion 1. Cuantificar las soficitudes de VIGENGIA 2019 ' ﬁ.ﬁs _-EM Nsooo...%..g% de
tramites realizadas por jos usuarios informacion realizadas por los usuarios reslizados por los ciudadanos
1. Documentar la politica de participacion |1. D tar la politica de participacion .
- iudadana segin fineamientos MIPG y | ciudadana segdn lineamientos MIPG y VIGENCIA 2019 |1 Foltica do participacion
Participacion entidad nacional rectore da la politica entidad nacional rectora de la poltica chidadana documen
ciudadanaen la
gestion publica - - -
2. continuar con la implementacion de la | 2 8._5..5%8: I implementacion de la 2. evidencia de publicacion de
sta de participacion ciudadana en los o__..ocuu 2 B..«.Bn_o_n cluda %§5a§ VIGENCIA 2019 [encuesta realizada en ia rendiion
temas tratados en Ia rendicion da cuentas | °% 1Mas tratados en la rendicion de de cuentas.
cuentas
Seguimiento y
EVALUACION DE evaluaciondel | ajustar metodologia para el seguimientoy |ajustar metodologia para el seguimeinto y Matodologia pars el seguiniento
desempefio evaluacion de los planes de accion evaluacion de fos planes de CONTROL INTERNO VIGENCIA 2019 y 98.:.08.: de los palanes de
e , accion ajustados
institucional
1. Aprobar politica de gestion documental | |+ T OTmUiar @ implementar la politica de VIGENCIA 2019 1. Poiitica de Gestion

documentai aprobada

Y



G ion y aprobaci
medianta acto admisnistrativo del

2. acto administrativo de

2. Acto administrativo del Comité de Archivo VIGENCIA 2019 creacion
Comité de Archivo
Gestion documental RECURSOS HUMANOS
3. Formuiar plan de accion del Plan
3. Formular plan de accion del Plan
{nstitucional de Archivo de Ia sntided PINAR institucional aohazﬂ_”o de la entidad VIGENCIA 2019 3. plan de accion formulade
4. Realizar una capacitacion en convenio . .
4. Capacitacion PINAR con s ESAP sobre ef PINAR al cliente VIGENCIA 2019 4 _..Emnuoﬂwa._:_ﬁ ala
interno

INFORMACION Y
COMUNICACION -

1. Coordinar ta formulacion de los . 1. o.woa_zl f .wgc_mos:aoa_.u.“vo 1. Actas de reunion y evidencia
lineamientas, conformacion del grupo lider, | .. . . concovatoria para la mesa
realizar concovatoria para la mesa teamtica hw:o“rrﬁooanoﬁ”ﬁ para ﬁﬂ.oﬂd VIGENCIA 2019 tematica de a politica de
de la politica de transparencia y acesso a la ala :.u%.as :m.,.-as,‘ lucha transparencia y acceso a la

informacion publica y lucha contra la " informacion publica y luche
peion plada en esta dimension contra ia corupcion contemplada on esta contra Ia cormspcion
dimension
Transparencia, ADMINISTRADORA
acceso ala
Informacion y lucha | 2. instalacion del grupo lider y formulaciony | 2. Convocar al grupo lider pars su .
2. Plan de tral formulado
contra la corrupcion | ejecucion del plan de trabajo para la mesa | instalacion, formutacion y ejecucion del VIGENCIA 2019 Jvibipnd sooucion”
tematica plan de trabajo para la mesa tematica
3. Implementar ef calendario de actividades 3. Implementar el calendario de _ 3. svidencia de los componente
dentro de la pagina web actividades dentro de la pagina web SISTEMAS - ADMINISTRADORA VIGENCIA 2019 calendario en la pagina web
imi ral al 1. Acto administrativo de
1. seguimiento al paln anticorrupcion | 1+ Hacer seguimiento semestral al pian VIGENCIA 2019 [creacion del Comité Institucional

CONTROL INTERNO

Control interno

anticorrupcion de la ESE.

2. Ejecutar el Programa Anual de auditoria y
g fos o pondientes informes a las
diferentes lineas de defensa

2. Ejecutar ef Programa Anual de

auditoria y g los correspondient

informes a las diferentes lineas de
defensa

3. Realizar acciones de seguimiento para
verificar la efectividad de los control
previstos por la entidad para el desarrolio de
su gestion a traves del informe
pormenorizado de control interno

3. Realizar acciones de seguimiento
para verificar la efectividad de los
controles previstos por ia entidad para el
desarrolio de su gestion a traves del
informe pormenorizado de control interno

CONTROL INTERNO

de Control intemo

2. Soporte de ejecucion de

VIGENCIA 2019 programa de awditoria y
informes
VIGENCIA 2019 3. informe pormenorizado de

control interno

Y



' &

4. Elaborar informes de auditorias acerca de | 4. Elaborar informes de auditorias acerca
fos hallazgos y recomendaciones pertinentes |  de los hallazgos y recomendaciones
a las actividads de controles especificosy | perti a las actividads de control VIGENCIA 2019 4. Informes de auditoria
documentado y socializado a la gerencia y | especificos y documentado y socializad
fideres de procesos a la gerencia y lideres de procesos
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DARWIN AVILA SIERRA
GERENTE




